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民間委託の実績と効果

主な指定管理者制度導入施設のサービス向上のための取り組み



前
プ
ラ
ン
で
は
、
平
成
17
年
4 
月
1 
日
時
点
の
配
置
職

員
数
2 
3 
2 
0 
人
か
ら
、
5 
年
間
で
5 
％
削
減
し
、
平
成

22
年
4 
月
1 
日
に
は
2 
2 
0 
0 
人
と
す
る
こ
と
を
計
画
し

て
い
ま
し
た
。

事
務
事
業
の
再
編
・
整
理
、
民
間
委
託
な
ど
の
推
進
に

よ
り
、
平
成
20
年
度
ま
で
に
43
人
を
削
減
し
、
平
成
20
年

4 
月
1 
日
時
点
で
は
2 
2 
7 
7 
人
（
平
成
17
年
度
比
△
約

2 
％
）
と
な
り
ま
し
た
。

そ
の
後
、
平
成
20
年
11
月
の
富
士
川
町
と
の
合
併
に
伴

う
職
員
増
、
中
央
病
院
の
医
療
体
制
の
充
実
の
た
め
の
看

護
師
の
増
員
、
各
消
防
署
分
署
へ
の
救
急
隊
配
置
に
向
け

た
消
防
士
の
増
員
な
ど
、
当
初
の
計
画
に
は
含
ま
れ
な
い

増
加
要
因
が
発
生
し
た
結
果
、
平
成
22
年
4 
月
1 
日
時
点

の
職
員
数
は
2 
4 
8 
8 
人
と
な
っ
て
い
ま
す
。

今
後
は
、
組
織
の
簡
素
化
・
効
率
化
に
努
め
な
が
ら
、

新
た
な
定
員
適
正
化
計
画
を
策
定
し
、
職
員
定
数
を
適
正

に
管
理
し
て
い
き
ま
す
。

平
成
16
年
5 
月
に
策
定
し
た
「
公
共
サ
ー
ビ
ス
の
民
間

委
託
等
に
関
す
る
指
針
」
に
基
づ
き
、
民
間
に
委
託
す
る

事
業
を
決
定
し
、
順
次
民
間
委
託
を
進
め
て
き
ま
し
た
。

こ
れ
に
よ
り
、
経
費
の
節
減
の
ほ
か
、
民
間
の
専
門
的

知
識
・
技
術
の
活
用
に
よ
る
市
民
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
、
業

務
品
質
の
向
上
な
ど
を
図
っ
て
き
ま
し
た
。

ま
た
、
地
方
自
治
法
の
改
正
（
平
成
15
年
）
に
伴
い
、

平
成
18
年
度
か
ら
指
定
管
理
者
制
度
に
よ
る
運
営
管
理
に

移
行
し
た
公
共
施
設
で
は
、
指
定
管
理
者
制
度
の
導
入
前

と
比
較
し
て
、
利
用
者
へ
の
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
が
図
ら
れ

て
い
ま
す
。

●
職
員
定
数
の
適
正
管
理

●
民
間
委
託
な
ど
の
推
進

（ 3 ）


