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訪問販売

特定継続的
　　　役務提供

連鎖販売取引
（マルチ商法）

業務提供誘引販
売取引（内職・
モニター商法）

期　間

契約書面交付日か
商品受取日のいず
れか遅い方から20
日間

適用対象

指定商品・指定サ

ービス・指定権利

エステティック・
語学教室・家庭教
師・パソコン教室
・学習塾・結婚相
手紹介サービス
（店舗での契約含
む）

すべての商品・

サービス・権利

販売方法

契約書面交付日から

８日間

契約書面交付日から
20日間

電話勧誘販売

悪
質
商
法
と
は
、
言
葉
巧
み
に
消
費
者
を
勧
誘
し
、

高
額
な
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
売
り
つ
け
る
販
売
方
法

の
こ
と
を
い
い
ま
す
。
そ
の
手
口
は
、
か
な
り
巧
妙

で
内
容
も
複
雑
化
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
情
報
通
信

が
発
達
し
、
携
帯
電
話
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
関
連
の

契
約
で
、
新
た
な
ト
ラ
ブ
ル
も
増
加
し
て
い
ま
す
。

悪
質
商
法
の
被
害
か
ら
身
を
守
る
た
め
に
は
ど
う

す
れ
ば
い
い
の
か
、
実
例
を
挙
げ
て
紹
介
し
ま
す
。

悪
質
商
法
に
つ
い
て
の
情
報
と
、
契
約
に
関
す
る
正

し
い
知
識
を
持
ち
ま
し
ょ
う
。
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消
費
者
を
守
る

ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
制
度

富士市消費生活センターに寄せられた
年度別相談件数

訪
問
販
売
や
電
話
勧
誘
販
売
、
マ
ル
チ
商
法
な
ど
で
契
約

し
た
と
き
に
、
無
条
件
で
契
約
を
解
除
で
き
る
制
度
で
す
。

例
え
ば
、
セ
ー
ル
ス
マ
ン
が
突
然
家
に
来
て
、
ま
た
は
突

然
の
電
話
で
勧
誘
さ
れ
、
買
う
つ
も
り
は
な
か
っ
た
の
に
つ

い
契
約
を
し
て
し
ま
っ
た
。
そ
ん
な
と
き
に
頭
を
冷
や
し
て

よ
く
考
え
（
ク
ー
リ
ン
グ
）、
契
約
を
解
除
（
オ
フ
）
で
き
る

の
で
す
。

もう一度
よ～く考えて！
もう一度
よ～く考えて！

～悪質商法にご注意を～

平
成
十
四
年
度
に
富
士
市
消
費
生
活
セ
ン
タ

ー
に
寄
せ
ら
れ
た
相
談
は
千
三
百
六
十
一
件
。

ま
た
、
相
談
の
延
べ
件
数
は
二
千
五
百
六
十

四
件
で
、
一
件
の
相
談
に
対
し
、
お
お
む
ね

二
回
の
対
応
が
行
わ
れ
て
い
ま
す
。

そ
の

契
約、



（ 3 ）

収
入
を
得
る
た
め
に
、
教
材
代
な
ど
の
名
目
で
消
費

者
が
先
に
お
金
を
支
払
う
場
合
は
要
注
意
。
提
供
さ
れ

る
仕
事
の
内
容
、
対
価
な
ど
を
書
面
で
確
認
し
ま
し
ょ

う
。特

定
商
取
引
法
で
「
業
務
提
供
誘
引
販
売
取
引
」
に

該
当
す
れ
ば
、
二
十
日
間
の
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
が
認

め
ら
れ
ま
す
。
契
約
し
た
後
で
も
、
お
か
し
い
と
思
っ

た
ら
す
ぐ
に
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
相
談
し
ま
し
ょ
う
。

全
く
利
用
し
た
こ
と
の
な
い
事
業
者
か
ら
、
債
務
の
返
済

が
さ
れ
て
い
な
い
と
ハ
ガ
キ
が
送
ら
れ
て
き
た
。「
ほ
か
の
金

融
機
関
か
ら
債
権
譲
渡
を
受
け
て
請
求
す
る
。
支
払
わ
な
け

れ
ば
強
制
執
行
を
行
う
」
と
あ
る
が
、
ど
う
し
た
ら
い
い
か
。

ケ
ー
ス

知
ら
な
い
人
か
ら
の
誘
い
に
は

要
注
意

突
然
電
話
で
展
示
会
に
誘

わ
れ
、「
結
婚
し
た
ら
共
有
財

産
に
な
る
」
と
、
十
か
月
間

で
宝
石
を
七
個
、
合
計
三
百

万
円
を
超
え
る
契
約
を
さ
せ

ら
れ
た
の
だ
が
、
解
約
し
た

い
。

最
近
多
い
の
は
、
携
帯
電
話
の
普
及
と
と
も
に
出
会

い
系
サ
イ
ト
な
ど
で
知
り
合
っ
た
異
性
が
デ
ー
ト
を
装

っ
て
呼
び
出
し
、
強
引
に
ア
ク
セ
サ
リ
ー
な
ど
を
買
わ

せ
る
ケ
ー
ス
（
デ
ー
ト
商
法
）
で
す
。
相
談
が
多
い
の

は
二
十
代
、
特
に
男
性
で
す
。
知
ら
な
い
人
か
ら
の
誘

い
に
、
興
味
本
位
に
出
向
く
こ
と
は
慎
み
ま
し
ょ
う
。

万
が
一
契
約
を
し
て
も
、
契
約
書
面
を
受
け
取
っ
て
か

ら
八
日
以
内
で
あ
れ
ば
ク
ー
リ
ン
グ
オ
フ
が
で
き
ま
す
。

ケ
ー
ス

自
宅
で
簡
単
に
収
入
が
得
ら
れ

る
？
内
職
商
法
の
手
口

ケ
ー
ス

身
に
覚
え
の
な
い
架
空
請
求
に

ご
注
意

最
近
急
増
し
て
い
る
の
が
、「
身
に
覚
え
の
な
い
架
空

請
求
」
で
す
。「
自
宅
ま
で
取
り
立
て
に
行
く
」、「
法
的

手
続
を
と
る
」
な
ど
と
い
っ
た
脅
し
文
句
で
、
債
権
回

収
業
者
を
名
乗
る
こ
と
が
ほ
と
ん
ど
で
す
。

全
く
利
用
し
た
覚
え
の
な
い
料
金
の
請
求
に
は
、
事

業
者
に
連
絡
を
取
っ
た
り
せ
ず
、
既
に
知
ら
れ
て
し
ま

っ
て
い
る
以
上
の
個
人
情
報
は
絶
対
に
教
え
な
い
よ
う

に
し
ま
し
ょ
う
。

勧
誘
を
受
け
て
迷
っ
た
と
き
、
契
約
し
て
し
ま
っ
た

け
れ
ど
解
約
し
た
い
と
き
な
ど
は
、
す
ぐ
に
フ
ィ
ラ
ン

セ
西
館
二
階
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
へ
。

相
談
方
法
　
電
話
ま
た
は
来
所

受
付
時
間
　
月
〜
金
曜
日

九
時
〜
十
二
時
　
十
三
時
〜
十
六
時

電
　
　
話
　
六
四
ー
八
九
九
六

突
然
電
話
で
「
自
宅
の
パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て
入
力
す
る
仕

事
が
あ
る
。
試
験
は
簡
単
で
だ
れ
で
も
合
格
で
き
る
し
、
月

五
万
円
の
収
入
に
な
る
。
多
い
人
は
十
万
円
以
上
に
も
な
る
」

と
言
わ
れ
て
パ
ソ
コ
ン
用
教
材
の
契
約
を
し
た
が
、
試
験
に

合
格
せ
ず
収
入
に
な
ら
な
い
。
解
約
し
た
い
が
業
者
と
連
絡

が
と
れ
な
い
。

高
齢
者
を
ね
ら
っ
た
ト
ラ
ブ
ル

が
増
加
し
て
い
ま
す
!!

強
引
な
訪
問
販
売
で
次
々
と
商
品

な
ど
を
契
約
さ
せ
る
「
次
々
販
売
」

に
関
す
る
相
談
が
、
特
に
高
齢
者
層

に
ふ
え
て
い
ま
す
。
相
談
の
多
い
商

品
・
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
は
、「
ふ
と
ん
」

「
健
康
食
品
」「
屋
根
・
増
改
築
工
事
」

「
床
下
換
気
扇
」
な
ど
が
あ
り
ま
す
。

高
齢
者
、
特
に
年
金
生
活
者
な
ど
の
場
合
は
、
生
活
へ
の
ダ

メ
ー
ジ
が
大
き
く
、
回
復
が
難
し
く
な
り
ま
す
の
で
、
注
意
が

必
要
で
す
。

被
害
を
未
然
に
防
ぐ
た
め
に
も
、
家
族
や
近
所
の
人
た
ち
は
、

高
齢
者
の
ふ
だ
ん
の
生
活
に
変
わ
っ
た
こ
と
が
な
い
か
な
ど
気

を
配
り
ま
し
ょ
う
。

※
事
業
者
か
ら
送
ら
れ
て
き
た
通
知
は
保
存
、
電
話
は
録

音
す
る
な
ど
し
て
、
お
ど
さ
れ
た
場
合
に
は
警
察
に
届

け
出
ま
し
ょ
う
。




